ARPAD SZAKKEPZO ISKOLA ES KOLLEGIUM
MINOSEGIRANYITASI PROGRAMJA
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Kiildetésnyilatkozat

Iskolankban vaéllaljuk a tobb évtizedes ipariskolai hagyomanyokhoz mélté magas
szinvonald szakmai képzést. Munkankat gy végezziik, hogy megfeleljiink a képzést igénybe
vev0 partnereink elvarasainak.

Pedago6gusaink tovabbképzéseken vesznek részt, hogy tudasukat folyamatosan
fejlesszék, az oktatashoz sziikséges eszkozallomanyt rendszeresen korszerisitjik,
karbantartjuk, lehetové téve, hogy diakjaink a legmodernebb technikakkal ismerkedjenek
meg, idegennyelv-tudasuk birtokaban megfeleljenek a korszerli munkahelyek elvarasainak.

Célunk, hogy szinvonalas, EU-konform oktatassal, a kulcskompetencidk fejlesztésével
szilard alapmiiveltséget, biztos alapkészségeket nytjtsunk tanuldinknak, biztositva szamukra
a képességeiknek megfelel6 tovabbhaladast.

Villaljuk, hogy a felzarkéztatd és tehetséggondozd foglalkozasok soran felkészitjiik
tanuldinkat a szakiskolai kovetelményeknek valo megfelelésre, versenyeken vald részvételre,
valamint a tovabbtanulasra.

Intézményiink fontosnak tartja a tanulok nevelését is, ezért személyes példamutatassal,
rendezvények, programok szervezésével segitjiik személyiségiik harmonikus fejl6dését.

......

miikddtetésében, és biztositja a hatékony miikodéshez sziikséges feltételeket.
Fontosnak tartjuk a partnerkézponti miikddést, az iskolankkal kapcsolatban allok
véleményének kikérését és figyelembe vételét.

Célunk a modern tarsadalom kivanalmainak megfelelé mindségii, szinvonalas
oktatas és nevelés megvaldsitasa.



Bevezetés

Intézményiink az Arpad Szakképz6 iskola és Kollégium 125 éves miiltra tekint vissza,
tagintézménye, a Szent Istvan Tagiskola pedig tobb mint 60 éve nyitotta meg kapuit.

Mindkét intézmény 1200 f6 korili tanul6létszammal rendelkezik, a dolgozdék
Osszlétszama meghaladja a 250-et.

Az intézmény képzési iranyait tekintve dsszetett.

//////

40.8-nak 10-11-12. pontja szerint kotelezd az iskoldknak. Ebben — figyelembe véve a helyi
jellegzetességeket, gazdasagi és tarsadalmi kornyezetet-, meghatarozzuk intézményiink
mindennapi munkdjat szabalyoz6 programjait, valamint hosszu tavu stratégiai terveit,
feladatait.

......

programban leirtaknak, a fenntartonak, szolgaltatdsainkat igénybe vevoknek, tehat a helyi
tarsadalomnak kivan megfelelni.

Biztositjuk a folyamatos kapcsolattartast ezen partnereinkkel, hogy a mindenkori,

......

meghatarozott eljarasrend szerint kérjiik véleményiiket, végziink elégedettségi vizsgalatot.



Az intézmény adatai:

1.

2.

9.

Az intézmény neve: Arpad Szakképzé Iskola és Kollégium
Székhelye: Székesfehérvar, Seregélyesi tit 88-90.
Postacime: 8001 Székesfehérvar, Pf.: 100.

Tagintézménye: Arpad Szakképz6 Iskola és Kollégium Szent Istvan Szakképz6 Iskoldja,
Székesfehérvar, Ady Endre u. 17.

Telephelyei: Székesfehérvar: Palotai u. 17., G6zmalom u. 24., Palotai u. 117., Szeder u.
28.; Gardony-Csiribpuszta

Az intézmény fenntartéja és feliigyeleti szerve: Székesfehérvar Megye Jogti Varos
Onkormanyzata; Székesfehérvér, Varoshaz tér 1.

Az intézmény jogallasa: Jogi személy, 6nallé koltségvetési szerv. Az intézmény vezetdje
az igazgato, aki képviseli az intézményt, és az intézmény dolgozdi felett a munkaltatoi
jogot gyakorolja.

. Az intézmény gazdalkodasi jogkore: 6nalloan gazdalkodo koltségvetési szerv.

. Az intézmény altal létrehozott alapitvany neve: Arpad Ipariskolai Alapitvany, illetve

Szent Istvan Szakképz6 Iskola Didkjaiért Alapitvany

Az intézmény alapitas éve: 1883 és 1938.

Az intézmény alaptevékenységei:

Iskola: altalanos miiveltséget megalapoz6, valamint érettségi vizsgara és fels6foku
tanulmanyok megkezdésére, a munkaba allasra, a szakképzési évfolyamokon szakmai
vizsgara felkészité nevelés és oktatas folyik.

Kollégium: megteremteni a feltételeket az iskolai tanulméanyok folytatasahoz, tovabbi
feladata el6segiteni a tanulék egyéni képességének, fejlédésének kibontakozasat.

E célbdl az intézmény az alabbi allami feladatként ellatandé tevékenységeket végzi:

75176-8 Intézményi vagyon miikodtetése

80121-4 Nappali rendszerti, altalanos miiveltséget megalapoz6 iskolai oktatas

80221-1 Nappali rendszerti, szakképesités megszerzésére felkészitd iskolai oktatas

80123-6 Altaldnos miiveltséget megalapozé iskolarendszerti felnSttoktatas

55232-3 Iskolai intézményi étkeztetés

55137-1 Gyermek-, tanul6 feliigyelet, készenlét

92403-6 Diaksport

80402-8 Iskolarendszeren kiviili szakmai oktatas, vizsgaztatas

55131-5 Nappali rendszerdi iskolai oktatasban résztvevé nem fogyatékos gyermekek,
tanulok kollégiumi, externatusi elhelyezése (szorgalmi id6ben)

55134-8 Kollégiumi, externatusi szolgaltatas a felndttoktatasban résztvevoknek, a
kollégiumi fér6helyek szorgalmi id6szakon kiviili (sziinidei) hasznositasa

55233-4 Kollégiumi intézményi étkeztetés



Iskolarendszeren kiviil oktatds keretében az OKJ-ben meghatarozott szakképesitést ado
képzés, a feln6ttképzési torvény szerint szervezett, akkreditalt, szakmai vizsgara felkészit6
oktatas és vizsgaztatas, valamint egyéb tanfolyam végezhetd.

Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

11. Az iskola tanuldcsoportjainak szama:

Képzési formak 9. évf. 10. évf. 11. évf. 12. évf. 13. évf. 14. évf.
Szakkozépiskola 3 3 3 3 tagiskola: 4 4 4 4

Szakiskola 9-10. évfolyam 6 6 tagiskola 4.4

Szakiskola 11-12. évfolyam 5 5 2 2 tagiskola 7 7, ill. 13. évfolyamon 2
Nyelvi és informatikai iranyultsagu szakkozépiskola: 2 2 2

Erettségi utani szakméak

Technikus képzés (villamosgép és -berendezési technikus)

Technikus képzés (ruhaipari techn.: marketing és technologus szak)

Tagiskola fels6foku szakképzés (élelmiszeripari menedzser, mez6gazdasagi menedzser
asszisztens) fél-fél osztaly.



Eurdpai Uniés elvdrdsok:

Az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs 2001/166/EC szamon fogadott el ajanlast
az "Europai egylittmiikddés az iskolai oktatas minGségének értékelésében” cimmel.

A Parlament és a Tanacs Ajanlasa a kovetkez6 fontos "tételeket" fogalmazza meg a
tagallamok szamara:

- Atlathat6 mindségértékelési rendszerek timogatasa.

- Az érdekelt felek bekapcsolasa a kiils6 értékelés és a belsé onértékelés folyamataba.

- Az onértékelés haszndlatat és iranyitasat célzé képzések tamogatasa.

- Az iskolak egymastol valo tanulasi képességének tamogatasa.

- Az iskolai  oktatds  mindségértékeléséért  felelds  valamennyi  hatdsag
egyiittmiikddésének tamogatasa.

Az Iskolai Minéségirdnyitdsi Program torvényességi hdttere

Oktatasi torvény 40.8 10. bek:

Az kozoktatasi intézmény feladatai hatékony, tdrvényes és szakszerli végrehajtasanak
folyamatos javitdsa, fejlesztése céljab6l meghatdrozza mindségpolitikdjat. A
mindségpolitika végrehajtasa érdekében mindségfejlesztési rendszert épit ki és miitkodtet.
A mindségpolitikdt és mindségfejlesztési rendszert a kozoktatdsi intézmény
mindségiranyitasi programjaban kell meghatarozni (a tovabbiakban: intézményi
vezetOje késziti el, és az alkalmazotti kozosség fogadja el. Elfogadasa el6tt be kell
szerezni az iskolaszék (Kt. 60-61. §) és az iskolai, kollégiumi diakonkormanyzat (Kt. 63.

rrrrrr

valik érvényessé.
Oktatasi torvény 40. § 11. bek:

Az intézményi minOségiranyitasi program hatarozza meg az intézmény miikodésének
hosszi tavra szolé elveit és a megvaldsitasat szolgald elképzeléseket. Az intézményi
ennek keretei kozott a vezetési, tervezési, ellenOrzési, mérési, értékelési feladatok
végrehajtasat.



Az Onkormdnyzati Minéségirdnyitdsi Programbél

Valamennyi varosi fenntartasi kozoktatasi intézmény feladata:

Valamennyi intézmény vegye fel céljai kdzé a partneri elégedettség novelését. Ezzel
kapcsolatosan jelolje feladatként az elvarasok, az elégedettség és az elégedetlenség
mérését és értékelését.

Minden intézmény feladata az onértékelésen alapulé mindségfejlesztési rendszer
kialakitasa és miikodtetése.

Valamennyi varosi fenntartasi nevelési, nevelési-oktatasi intézmény feladata:

Valamennyi intézmény tlizze ki célul a hatranyos helyzetli gyermekek, tanulok
felzarkoztatasat, feladatként tekintse a sajat felzarkéztat6 program kidolgozasat és
bevezetését, vagy kozponti program bevezetését.

Valamennyi kozépiskola és szakiskola feladata

Valamennyi kozépiskola a NAT az érvényes kerettantervek, valamint az érettségi és
szakmai vizsgakovetelmények alapjan elkészitett és jovahagyott pedagdgiai
programja, ezen beliil helyi tanterve — szakkozépiskolak és szakiskolak esetén szakmai
programja - alapjan végezze nevel6-oktatd munkajat.

Valamennyi szakképzd intézmény kisérje figyelemmel, elemezze és értékelje képzési
kinalataval 6sszefiiggésben a munkaer6-piaci viszonyok valtozasait, tegyen javaslatot
a fenntart6 szamara képzési kinalatanak fejlesztésére.

Valamennyi szakképz6 intézmény fejlessze egyiittmiikodését a gazdasagi kamarakkal.



Minéségpolitika

Az Arpdd Szakképzé Iskola és Kollégium Mindségpolitikdja

Az intézmény miikodésével kapcsolatban a vezetés kinyilvanitja elkotelezettségét a
mindség, a folyamatos fejlesztés, a folyamatszemléletli gondolkodas irant.

Szolgéltatasainkat ajanljuk els6sorban varosunk és megyénk tanulni akar6 fiataljainak,
de varjuk tavolabbi helységekbdl is azokat a tanulokat, akik érettségi utan szeretnének
szakmat tanulni, vagy nalunk talaljak meg azt a szakmat, melyet hivatasként szeretnének
gyakorolni.

Iskola neveldtestiilete arra torekszik, hogy tevékenységével biztositsa a 14-22 éves
korosztaly szamara a képességeihez mért sokoldali képességfejlesztést, a szabalyozott és
rendszeresen ellen6rzott intézményi keretek kozott. A neveldtestiilet és az intézményvezetés
vallalja, hogy a partnerek véleményének és igényeinek figyelembe vétele mellett fejleszti és
atalakitja az oktat6-nevel6 munkat.

Ennek érdekében vallaljuk, hogy:

« Az iskola oktatasi eszkodzallomanyat folyamatosan fejlesztjiik, megkonnyitve
tanuloinknak a tananyag elsajatitasat. Megismertetjiik veliik a modern technikakat.

* A tantestiilet tagjai tudasuk korszerGsitése, pedagdgiai modszereik Ujitasa, valtoztatasa
érdekében részt vesznek tovabbképzéseken.

* Noveljiik a tanulok egyéni képességeinek felmérésére, és a haladasukat szolgalod
modszerek gyarapitasara, alkalmazasara szolgal6 eszkdzoket.

A fels6 vezetés arra torekszik, hogy a tantestiilet minden tagjdban tudatositsa a
mindség iranti elkotelezettséget, az Uj ismeretek iranti igényt. LehetOségei szerint erre
er6forrasokat biztosit.

* Az iskola vezetésében a folyamatszemléletet érvényesiti. Egyre tobb munkafolyamatot
szabalyoz, hogy garantalja azok pontos elvégzését, ellendrzését, s ha sziikséges, a
modositast, javitast.

« A partnerek- a szolgaltatast igénybevevék és a bels6 munkatarsak- véleményét
rendszeresen megkérdezi, hogy ezt figyelembe véve megelégedettségiiket elérje.
Dontéseivel ugy befolyasolja az iskola bels6 életét, munkajat, hogy a toérvényeknek és
az iskola fenntartdjanak is megfelelve iskolankrdl partnereink megelégedetten
beszélhessenek.

* Felel6sek vagyunk az intézményiikben tanul6 didkok megfelel szakmai fejlodéséért,
személyiségiik korosztalyhoz alkalmazkodo, egészséges lelki, kommunikacios,
egészségi, testi és kulturalis fejlodéséért.

« Az oktatott szakmak kivalasztasanal figyelembe vessziik a gazdasagi kornyezetet,
ennek ismeretében vallaljuk, modositjuk azokat.

+ Idegen nyelvi, informatikai képzésiinkben a tanuldk olyan szintli felkészitését, hogy
tudasukat, képességeiket felmérve jol kimutathato fejlédést bizonyithassunk.



Ennek szellemében vallaljuk:
* A felelGsségteljes tervezOmunkat
* A munka soran a tervek pontos megvalositasat
* A folyamatos ellendrzést és értékelést
* A javitas érdekében a beavatkozast
Arra toreksziink, hogy intézményiinket magas szinvonali képzést, korszerli ismeretet
nyujté iskolaként tartsak szamon. Mindségpolitikdnk megvalosulasat akkor nevezhetjiik
kielégit6nek, jonak, ha az alabbi mindségcélokat teljesitjiik.

Az iskola kozép és hosszu tavii mindségcéljai

Célok Eszkozok Felel6sok Siker-kritériumok | Id6tartam Feliilvizsgalat
(modszerek)
Beiskolazas Az iskola kép-|Iskolavezetés |[Indulé osztalyok- | Folyamatos Tanév elején
zési  formainak ban tidljelentkezés
megismertetése legyen
Felzarkoztatas Felzarkéztato Igazgatohelyett | A lemorzsol6das | Folyamatos Tanév végén
orak tartdsa O.|es csokken 10 %-kal
osztalyokban Szaktanarok
Egészséges Evkozi Szaktanarok, | Tobb rendezvény | Folyamatos Tanév végén
életre  nevelés, | programok DOK, Tisztabb iskolai
Kornyezeti tanul6knak Ifjusagvédelmi | kornyezet
nevelés (Egészségnevelé | felelGs
si nap, Fold
napja...)
Részvétel
versenyeken
Idegen  nyelvi | Multimédias Nyelvtanarok, | Bukdsmentes Folyamatos Evenként
képességek terem hasznalata | Studié érettségi
fejlesztése CD-rom, Egyéb
eszkdzok
Informatikai Szamitogépes Iskolavezetés- | ECDL vizsgat | Folyamatos Evenként
tudas novelése eszkozalloméany |igazgato, szerez a tanulok 20
fejlesztése, valamint %-a, érettségizok
Kapcsolat informatikat szama
SZUV-vel, oktaték informatikabél né
Szakkor
szervezése
Kulcskompeten- | Uj alternativak a | Minden Az orszagos | Folyamatos Evenként
cidk fejlesztése | tananyag pedagogus kompetenciamérés
strukturalasaban, eredményei
eszkozfejlesztésé javulnak
ben
Uj médszerek
alkalmazasa
Tovéabbtanulds | Az iskola kép-|Minden A sikeres szakmai | Folyamatos Evenként
zési  formainak | pedagbégus vizsgat tett
megismertetése tanul6knak
legalabb 30 %-a
jelentkezzen az
érettségit ado
képzésre
Szakmai kindlat | Kapcsolattartds | Iskolavezetés, | Elhelyezkedés Hosszttavon 5 évenként
helyi igényekhez | kamarakkal, Osztalyfénoko |nyomon kovetése | folyamatos
vald illesztése cégekkel, k alapjan értékelés
Munkatigyi
Kozponttal
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Partneri Elégedettségi Mingségbiztosi | A tanuléi  és| Terv szerint 2 évenként
elégedettség vizsgalatok terv [ tasi csoport dolgozo6i
novelése szerint, elégedettség
Onértékelés mértéke  minden
terlileten eléri a
70%-ot
Megfeleld Ujabb  szakmai | Igazgato, Uj diplomak, | Folyamatos 5 évenként, illetve
képzettségii végzettségek pedagogusok, | akkreditalt tanévenként
alkalmazottak megszerzése, munkakozossé | képzésen szerzett
Tovabbképzések | g-vezetdk tandsitvanyok
en vald részvétel
Elkotelezettség a | Tajékoztatas, Iskolavezetés, |A mindségira- | Folyamatos 2 évenként
mindségfejleszté | belsd MICS nyitdsi  rendszer
s irant tovabbképzése- ismertsége le-gyen
ken valé 100 %, elfogadott-
részvétel saga pedig lega-
labb 80 % a dolgo-
20k korében.

Kiemelt célként kezeljiik az alabbi célokat:

- Az informatikai és nyelvi képességek fejlesztése
- A lemorzsolédas csokkentése

- Javuljon a partnerek elégedettsége az egyes intézmények miikodésével, nevel6-oktato
munkajaval kapcsolatosan.

- A sajatos nevelési igényl tanulok korében novekedjen azok szama, akik integralt
nevelésben, oktatasban részesiilnek.
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Minéségiranyitas
Vezetés elkotelezettsége, felelossége, jogi megfelelés

- Az iskolavezetés elkotelezett, a minGség biztositasa érdekében, konszenzusra
torekszik a dontés hozatalban, az iskolat érintd iranyelvek meghatarozasaban. Fontos
szerepe van az etikai és a pedagogiai kodexek betartasanak.

- Az értékelés és az ellendrzés szabalyozott az intézményben. A munkakori leirasban
meghatarozottak a jogok és kotelezettségek. Az ellenOrzési és értékelési rendszer
nagyon fontos stratégiai szempont az iskolaban.

- A stratégiai tervezés teriiletén biztositja az alapdokumentumok elkészitését, azok
folyamatos feliilvizsgalatat.

- Biztositia a miikodés feltételeit, lehetGséget biztosit a jogi kovetelmények
megismerésére és biztositja a jogszerli miikodését. Mindenkinek lehet6sége van a
megfelelé dokumentumokat a konyvtarban megtekinteni, azokrol konzultalni.

- Az intézményben taldlhat6 szabalyozé dokumentumokat (pedagoégiai program, hazi
rend, szervezeti és miikodési szabalyzat, kollektiv szerzédés, tovabbképzési
programok) a nevelGtestiiletnek kell véleményezni, elfogadni és utdna betartani, illetve
betartatni.

- Szervezi a lehetséges kozvetett és kdzvetlen partnerekkel az egyiittmiikddést, a veliik
kialakitott kommunikaci6 folyamatossagat. Feladata az iskola jellegéb6l adodo
gyakorlati helyekkel val6 kapcsolattartast.

- A vezetés biztositja a folyamatos kommunikaciét az intézmény teljes munkatarsi
korével.

- Az iskola miikédés szempontjabol elengedhetetlen a vezetk egymaskozti
tajékoztatasa a napi ligyek, események, feladatok terén. Az oktat6-neveld munka
jellegébdl addédoan az alapfeladat az adott, legfeljebb azok végrehajtasa, megvaldsitasa
folyamatos kommunikaciot igényel, amit az iskolavezetés biztosit. Fontos, hogy a
vezet6k elmennek a kisebb munkakozosségi értekezletekre, ahol a feladatokbdl
adédbéan a kommunikacios lehetGségeket igénybe tudjak venni. Fontos és érdemes,
hogy az alulrél jov6 informaciés csatornan érkezd informacidkat, az iskolavezetés is
megismerje és hasznalja. Fontos, hogy a vezetés nyitott ajtokkal varja az iskolaban
dolgoz6 6sszes alkalmazott véleményét, javaslatait, informacioit.

- Gondoskodik arrol, hogy a mindségi munkahoz sziikséges targyi, szellemi és human
er6forrasok rendelkezésre alljanak. A vezetés mindségbiztositasi csoportot biz meg az
elkészitett mindségfejlesztési terv végrehajtasaval.

- Elkésziti, és rendszeresen feliilvizsgalja az intézmény stratégiai terveit.
- Személyes példamutatassal segiti a rendszer megvaldsulasat.

- Feliigyeli a rendszer miikodését.
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Tervezeés

A stratégiai dokumentumok készitésének érdekében:

Cél

Az Intézmény, mint szervezet munkaja kiszamithato, egymasra épiil6, ellenérizhetd
tevékenységek sora legyen.

Feladat:

Ervényesiiljon a stratégiai tervezés.
Operativ tervek késziiljenek (munkaterv, tovabbképzési terv, ...)

Az elfogadott tervek mindenki szamara hozzaférhet6ek legyenek.

A tervezés soran az iskola figyelembe veszi:

A kezd6 évfolyamokon készitett felmérés a tanulok jartassagarol és készségérdl az
egyes tantargyakbdl. Az elért eredmény alapjan 9. osztalyban csoportbontasban
tanulnak.

Minden évfolyamon a bemeneti / félévi / kimeneti mérés eredményeit.

Végzbs évfolyamokon mért kimeneti eredményt.

Erettségi, ill. a szakmai vizsgak eredményeit.

Az év soran el6fordult fegyelmezési problémakat. A tanuldk iskolai kotelezettségein
kiviili munkajat.

Eves munkakozosségi beszamol6kat.

Az iskola befejezése utan, a tanulok elhelyezkedését a szakmaban vagy egyéb
teriileten.

Tovabbtanulas aranyat.

Az intézmény stratégiai dokumentumai:

- Pedagogiai Program (Helyi tanterv)

FelelGs: Igazgato

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatoi Titkarsag, Iskolank Szamitogépes
Adatbazisa

- Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

FelelGs: Igazgato

Feliilvizsgalat: 2 évente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatoi Titkarsag, Iskolank Szamitogépes
Adatbazisa

13



- Hazirend

FelelGs: Igazgato

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatoi Titkarsag, Iskolank Szamitogépes
Adatbazisa, Osztalytermek

- Munka- és Tiizvédelmi terv

Felel6s: Tlizvédelmi felel6s, Munkavédelmi felel6s

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatéi Titkarsag, Iskolank Szamitoégépes
Adatbazisa

- Kollektiv Szerzodés

FelelGs: Igazgato, Szakszervezeti Vezetd, kozalkalmazotti Tanacs vezetdje
Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatoi Titkarsag, Iskolank Szamitogépes
Adatbazisa

- Eves tervek

= Intézményi Munkaterv

FelelGs: Igazgato

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Konyvtar, Tanari szoba, Igazgatéi Titkarsag, Iskolank
Szamitégépes Adatbazisa

= Tovabbképzési terv

FelelGs: Igazgato helyettes

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Igazgatohelyettes, Igazgatoi Titkarsag

= Ellenorzési terv

Felel6s: Igazgato
Feliilvizsgalat: Evente
Elérhet6ség: Igazgatoi Titkarsag

* Munkakozosségek + GyIF+ DOK Munkatervei
Felel6s: Munkak6zosség-vezetok + GylF + DMSP
Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Munkako6zosség-vezetok, Igazgatoi titkarsag

» Tantargyi, Szakkori tanmenetek
Felel6s: Szaktanarok

Feliilvizsgalat: Evente

Elérhet6ség: Szaktanarok
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Eroforrdsok

Oktatasi modszerek:

- Kulcskompetenciak kialakitasara szolgal6 modszerek

- A differencialt tanitasi-tanulasi folyamat

- A modszertani kultiraban tevékenység - kozponti mddszerek

- A folyamatos szaktanari tovabbképzések is Uj tevékenységkodzponti modszerek
megismerését segitik.

- Az iskola és a kiils6 képzohelyek kdzott modszertani egyiittmiikodés

- Pedagdgiai Program 1j nevelési-oktatasi modszerek megismerése

Eszkozok:

- Az eszkozigényt palyazatok utjan illetve pénzbdl, valamint a szakképzési-, és
fenntartoi tiamogatasbol a munkakozosségek igényei alapjan elégitik ki.

- A szakmai munkako6zosség-vezetok, gyakorlatioktatas-vezetOk, taniizemvezet6k
feladata, hogy tervezzék meg a szakmai munka személyi és targyi feltételeit Ezen
igények elbiralasa a vezet6k véleménye alapjan az iskolavezetés feladata.

Human eroforras:

- Az intézményen beliil felhalmozott tapasztalat és tudas.

Folyamatok

- Az iskola rendszeresen méri a partnerek igényeit és elégedettségét. Ezen 6sszefoglalok
alapjan keriilt kidolgozasra a partneri igény-, elégedettség mérés eljarasrendje. A
felmérés modjai: kérdbives (diakok, sziil6k, munkatarsak), interji (fenntarto,
munkaltatok).

- A partneri igény — és elégedettség mérés diak- és sziil6i felméréseibdl kapunk adatokat az
elvarasokrol, a szociokulturalis hattérr6l, amely alapjan alakitjuk ki a kinalatot. A
beérkezett kérddivek 33%-a véletlenszerlien keriil kiemelésre, és ezeken végzik el a
statisztikai feldolgozast.

- A programok hatékonysagara, hasznossagara az évente visszatérd mérésekbdl is lehet
kovetkeztetni. Ezek alapjan keriilnek megszervezésre, inditasra a tanoran Kkiviili
elfoglaltsagok.

- A sziilék tobb odafigyelést igényelnének a tandrok részérél gyermekeik irdnyaba, ezt
segitik a csoportbontasok, korrepetalasok, szakkorok, versenyek, szabadid6s programok.

- A munkaer6-piaci elvarasokat jol mutatjak a munkaltatéi partneri igény —és
elégedettségmérések, az elhelyezkedési mutatok, kamarai felmérések, és figyelembe
vessziik a sziil6i elvarasokat is. A szakmai el6készités soran a 10. évfolyamon eldsegitjiik
a megalapozott szakmavalasztast. Az intézményben az Uj képzési iranyokat/programokat
ugy keriilnek kialakitasra, hogy figyelembe veszik a partnerek igényeit és az iskola
adottsagait.

- A szakmai és kiegészitd képzések teljesen megfelelnek a pedagdgiai programban
meghatarozott célkitlizésekkel. A Pedagogiai Programot és a helyi tantervet az intézmény
szakmacsoportjainak tagabb szakmastrukturajara dolgoztuk ki. A partneri igények alapjan
kertilnek az éves tervbe.
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Az iskola egyik legfontosabb folyamata a beiskolazas, a képzésekre a tanul6i 1étszam
biztositdsa. Ennek keretében iskolai széroanyag, az iskolat bemutaté film késziil, melyek
az iskolai nyilt napon, palyavalasztasi kiallitasokon keriilnek bemutatasra. Az iskola
honlapja is felhasznéalhat6 a bemutatkozdasra.

A tantervi szabalyozassal szakmacsoportonként végziink szakmai alapozast, illetve ezen
feliil tobb osztdlyban pélyaorientaciot. A szakmai alapozds keretében elméleti és
gyakorlati ismereteket (iizemlatogatasok, laboratériumi gyakorlatok) egyarant nyujtunk a
diakoknak a 9-10. osztalyokban. Tamogatott az atjarhatosag az intézményen beliil, de
kivil is. A sziil6i és tanuléi igényeket — a lehet6ségekhez mérten — maximalisan ki kell
elégiteni.

A tanulok egyéni képességének mérése a Pedagogiai Programban rogzitett alapelvek
szerint keriiltek megfogalmazasra.

A NAT értelmében a didkok kompetencidinak fejlesztése zajlik a tanérakon és a szakmai
alapozads és képzés sordn. Az OM évenként ellenérzi a 10. évfolyamos didkok
szOvegértési és matematika eszkodzhasznalati kompetenciait. Erre a mérésre, illetve az
abbol keletkez6 adatok intézményi hasznositasara eljarasrend keriilt kidolgozasra és
alkalmazasra.

A szakmai el6készitd foglalkozasokat szaktanarok tartjdk. Az elméletet taniték altaldban
gyakorlatot is oktatnak, illetve forditva. Ez a rendszer biztositja, hogy a tanul6nak egyéni
képességének megfeleld palyat, képzést javasoljunk.

A szakmavalasztasnal — tuljelentkezés esetén — a 10. évfolyamon a tanulmanyi eredmény
alapjan rangsoroljuk a tanulokat.

Az egyéni differencialt képességfejlesztés és gondoskodas megvalésitasa:

Ez megvalosul:

0 Intézményszint{i: Tantargyi és szakmai szakkorok miikddtetésével, versenyekre
valé felkészitéssel, emelt szintli 6érak tartdsaval, korrepetdlas szervezésével,
felzarkoztatéassal, osztalyra irt tanmenettel.

0  Gsoportszinti: Csoportbontassal, csoportra irt tanmenettel, csoportmunkaval,
el6zetes ismeretiikh6z igazitasaval biztositjuk a differencialt foglalkoztatast.

0 Egyéni szintli: A képességfejlesztés és felzarkdztatds 6nall6 munkdval, tanorai
differencialas, egyénre szabott feladatsorok alkalmazasaval.

A kozismereti és szakmai elokészito képzés tartalmanak 6sszehangolasa:

Két f6 célkitlizés van: az egyik az alapkészségek fejlesztése, a masik a megalapozott
szakmavalasztds el6készitése. A kozismereti tantargyak tanitdsdval megszerzett
alapismereteket a szakmai el6készités soran tovabb lehet erdsiteni.

Az elméleti tanarok és a gyakorlati oktatok kozdsen hatarozzak meg a helyi szakmai
kovetelményeket.

A tanulok teljesitményének mérésére, értékelésére az egységes alapelvek a Pedagodgiai
Programban keriiltek rogzitésre.

A gyakorlati oktatas soran az érdemjegyek kialakitasanak rendje a Pedagogiai
Programban van meghatarozva.

Az iskola a kiils6 gyakorlati hellyel tanuloszerzédéses forméaban tarthat kapcsolatot ill.
képzési szerzodést kot. A gyakorlat-oktatasvezet6 tartja a kapcsolatot a kiils6 gyakorlati
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helyen kijel6lt tanul6 felel6ssel. Az erre vonatkozo szabalyokat a Szakképzési torvény irja

eld.

- A tanul6k értékelésének altalanos iranyelveit a Pedagdgiai Program tartalmazza.

A napi nevelési-oktatasi munka szervezettsége:

A tanév elején elkésziil az oOrarend, tanterembeosztas, csoportbontas esetén a csoportok
Osszetételének és helyének meghatarozasa, a helyettesitési rend (tanitasi oranként két
helyettes tanar van beosztva), folyosoiigyelet.

Partnerkapcsolatok iranyitdasa

Cél: A partnerkdzponti miikddés fenntartasa, fejlesztése.

- A partnerek igényeinek folyamatos figyelemmel kisérése
- A partnerek részérdl jelentkezd igények koordinalasa, prioritasi sorrend megallapitasa
- A lehet6ségekhez mérten az igények kielégitése

Feladatok:

A partnerek azonositasa, a partneri lista frissitése
A partneri igény és elégedettségmeérés
A partneri kommunikacio

A partnerek azonositasa, a partneri lista frissitése

Kozvetlen és kdzvetett partnereink azonositasa 2000. 10.30- 2001.01.29. tortént.

Kozvetlen partnereink:

didkok

sziil6k

pedagbgusok

kollégium

egyéb munkatarsak

gyakorlati képz6éhelyek
= gazdasagi tarsasagok
* nagy vallalatok
= egyéni vallalkozok

Kozvetett partnereink:

Nevelési Tanacsado

Altalanos iskolak

Pedagogiai Intézet

Iskolaorvos, iskola-fogorvos, 4polénék

REV- Szenvedélybetegeket Segité Szakszolgalat
ANTSZ

Onkorményzatok jegyzoi

Gyermekjoléti Szakszolgalatok

Pszicholégus

Pszichopedagogus

A partneri lista nyilvantartdsa a Mindségbiztositasi Csoport vezet6jénél, valamint
Gyakorlati Oktatas Vezetonél van.
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A partneri lista frissitését a MinGségbiztositasi Csoport Vezet6 és a Gyakorlati Oktatas Vezet6
kozosen végzi el évente.

Hatérid6: Evente oktéber 30-ig
Eszkoz: Partneri lista

A partneri igény és elégedettségmérés

A partneri igény és elégedettségmérést a MinOségbiztositasi Csoport tagjai végzik a
kozvetlen partnerek kérében 2 évente.

A partneri igény és elégedettségméréshez hasznalt kérdéivek készitésénél az alabbi
témakorok szerint csoportositjuk a kérdéseket:
- targyi feltételek
- értékelés
- az iskola oktatd, nevel§ munkaja

A partneri igény és elégedettségmérés eljarasrendje

Partner Modszer |Gyakorisag | Mintavételi Felel6s Megjegyzés,
eljaras Hataridd
Diakok Kérd6iv |3 évente Reprezentativ MindGségbiztositasi | Szeptember
mintavételi Csoport+ 30.-
eljaras, Osztalyfénok November
képzésenként 30.
teljes  osztalyok,
minimum 30%
Sziil6k Kérd6iv |3 évente A megkérdezett | MinGségbiztositasi | Szeptember
diakok sziilei Csoport+ 30.-
Igazgato+ November
Osztalyfénok 30.
Pedago6gusok |Kérdéiv |3 évente Reprezentativ Mind6ségbiztositasi | Szeptember
mintavételi Csoport 30.-
eljaras 50% November
30.
Egyéb Kérdéiv |3 évente Reprezentativ Mind6ségbiztositasi | Szeptember
munkatarsak mintavételi Csoport 30.-
eljaras 50% November
30.
Fenntarto Kérdéiv |3 évente Oktatasi Iroda | MinGségbiztositasi | Szeptember
vezetGje Csoport+ Igazgaté | 30.-
November
30.
Gyakorlati Kérdéiv |3 évente Haromnal  tobb | Mindségbiztositasi | Szeptember
képzo helyek tanulot Csoport+ 30.-
foglalkoztatok Gyakorlati Oktatas | November
koziil 10 darab Vezetd 30.
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A partneri kommunikacié

Partner Kommunikaci6 |Kommunikaci6 |Kapcsolatot tarto személy
modja gyakorisaga Intézmény Partner
beosztas (beosztas)
Diakok Szdbeli Sziikség szerint | DMSP DOK vezetd
Sziilok Szdbbeli Evente Igazgato Sziil6i mk.
vezetd
Pedago6gusok Szébeli Sziikség szerint | Igazgatd Tanar- tanar
Kollégium Szébeli Sziikség szerint |Igazgatd Kollégium
vezeto
Egyéb Szébeli Sziikség szerint |Igazgatd Egyéb
munkatarsak munkatarsak
Fenntarto Szébeli, irasbeli- | Sziikség szerint |Igazgatod Okt. Troda vez.+
levelezés Okt. Biz. vez.
Gyakorlati képzd | Szdbeli, irasbeli- | Sziikség szerint, | Gyakorlati oktatas | - Egyéni vall.
helyek levelezés havonta vezeto - Tanmiihely
vez.
- Kirendeltség
Vez.
Nevelési frasbeli Sziikség szerint |Ifj. Véd. felelGs, | Nevelési
tanacsado Of., Szaktanar tanacsado vez.
Pedagogiai frasbeli Sziikség szerint |Igazgatd Intézet vezet6
Intézet
Altalanos iskolak |Irasbeli Sziikség szerint | Igazgatd Alt. Isk. Igazgato
Iskolaorvos, Szébeli, irasbeli- | Sziikség szerint, [ Ifj. Véd. felel6s, |- Iskolaorvos
fogorvos, levelezés évente 1-szer az |Igazgat6 helyettes |- Fogorvos
apolondk iskolaorvossal, - Apolénésk
évente 2-szer a
fogorvossal
REV- Szébeli Sziikség szerint |Ifj. Véd. felel6s, | REV-
Szenvedélybetege Of. Szenvedély-
ket segitd beteg Segit6
Szakszolgalat Szakszolgalat
munkatarsai
ANTSZ Szébeli, irasbeli- | Evente tobbszor |Igazgaté ANTSZ vezetGje
levelezés
Onkorményzatok | Szobeli, irdsbeli- | Sziikség szerint |Ifj. Véd. felelSs, | Onkormanyzati
Jegyz6i levelezés Of. jegyz6,
Ugyintézdk
Gyermekjoléti Szébeli, irasbeli- | Sziikség szerint |[Ifj. Véd. felel6s, | Csalad-
Szakszolgalatok |levelezés Of. gondozdk
munkatdrsai
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Intézményi mérés, értékelés

Cél: Kiszamithato, tervezhet6 mérések, értékelések rendszerének miikodtetése annak
érdekében, hogy a helyzetelemzés, tervezés objektiv tényeken alapuljon; a folyamatos
fejlesztés alapja legyen a mindségi munkavégzésben.

Intézményi onértékelés

Az intézményi 6nértékelést 2 évente ismételjitk a Szakiskolai Onértékelési modell alapjan. A
folyamatra vonatkoz6 eljardsrend a mellékletben taldlhat6. Vonatkozési teriilet, modszer,
szempontok: lasd az Ellen6rzési mérés-értékelési rendszer 8 fejezet.

Az onértékelésben feldolgozott tématertiletek:

s

I. Az iranyitasi és miikodési jellemzok és adottsagok tertiletei: (Kérdoiv a Mellékletben)

- Intézményvezetés értékelése

- Stratégiai és operativ tervezés

- A dolgozdk iranyitasanak értékelése

- Er6forrasok értékelése

- A folyamatok és szabélyozottsagok értékelése
- A folyamatos fejlesztés alkalmazasanak szintje
- A szervezeti kultura értékelése

I1. Az elért eredmények teriiletei:

Személyes adatgy(ijtés alapjan a Mindségbiztositasi Csoport tagjai végzik a SZOM
indikatorrendszere alapjan.

Partneri igény és elégedettségmeérés
Lasd 16. oldal.

Kompetenciamérések

A kompetenciamérések értékelése, intézkedési terve az iskola minden pedagogusara
vonatkozik.

Céljai:
- a kompetenciaalapu oktatas kiterjesztése az intézmény teljes pedagdgiai folyamatara
- az orszagos mérés, értékelés eredményeinek javitasa

A kompetenciamérés értékeléséhez késziilt intézkedés megvaldsitasanak 1épései:

1. A kompetenciamérés eredményeinek ismertetése az érintettekkel

2. Munkacsoport felallitasa

3. A munkacsoport elemzi a mérési eredményeket, kovetkeztetéseket von le
4. A kovetkeztetésbdl célokat, feladatokat fogalmaz meg

5. Feladattervet készit (melléklet)

6. A feladatok végrehajtasa

7. Beszamolo készitése

8. A beszamol¢ értékelése, esetleges korrekcidk, tovabbi feladatok

9. A beszamolo6 ismertetése, elfogadtatasa az érintettekkel

10. Beszamol6 megkiildése a fenntartonak
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Felhasznalt modszerek:

* Dokumentum-, diagram-, tablazatelemzés
* interju az érintett kollégakkal

» Oralatogatasok, elemzések

» ok-okozati 6sszefiiggések keresése

* PDCA-elv alkalmazasa

A tanul6k orszagos mérése és értékelése eredményeinek figyelembe vétele — Ellen6rzési
méreés-értékelési rendszer

A kiils6 mérések és értékelések eredményeinek figyelembe vétele — Ellen6rzési mérés-
értékelési rendszer

Pedagogusok teljesitményének értékelése
1. Célok

A teljesitmény-értékelési rendszer miikodtetésének harom f6 célkitiizése van:

1.1.Fejlesztés — megfelel6 részletességii és objektivitasi adatokat szolgaltat mind a
vezetdség munkaerd-fejlesztési tevékenységének alatdmasztasahoz, mind az egyéni
fejlédés iranyainak és lehet6ségeinek a felderitéséhez.

1.2.Minosités — az értékeléshez gyljtott adatok segitségével a munkatarsak
teljesitményiik alapjan rangsorolhat6ak és a rangsorban elfoglalt helyiik szerint
mindsithetdek.

1.3.Torvényi megfelelés — a teljesitmény-értékelési rendszer miikodtetése minden
kozoktatasi intézmény szamara jogszabaly altal el6irt kotelezettség.

2. Feladatok és hataridok

Ahhoz, hogy az értékelést évente el lehessen végezni, a kovetkezd feladatok teljesitése
sziikséges:

2.1. Monitoring adatok (TER1 melléklet) gyiijtése
Végzi: altalanos igazgato6-helyettes
Hataridé: tanévente junius 30-ig

2.2. Onértékel6 lapok (TER2 melléklet) kitoltetése, begyfijtése
Végzi: értékel6k
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Hataridé: tanévente aprilis 30-ig

2.3. Didkok értékel6 lapjainak (TER3 melléklet) kitoltetése, begytijtése
Végzi: MECS
Hatérido: tanévente aprilis 15-ig

2.4.Tandri és osztalyfénoki értékeld lapok (TER4-5 melléklet) kitoltése

Végzi: munkakozosség-vezetok
Hataridé: tanévente majus 30-ig

2.5.Munkakozdsség-vezetok €s specialis feladatokkal megbizottak énértékeld lapjainak
(TER6-10 mellékletek) kitoltése

Végzi: munkako6zosség-vezetok és megbizottak
Hataridé: tanévente majus 30-ig

2.6.Vezet6i értékeld lapok (TER11-15 mellékletek) kitoltése
Végzi: munkak6z0sség-vezetok és megbizottak
Hatérido: tanévente junius 15-ig

2.7.Vezetdk onértékel lapjainak (TER16 melléklet) kitoltése

Végzi: vezetok (ig.-h., gyak.okt.vez., stb.)
Hataridé: tanévente junius 15-ig

2.8.VezetSket értékels lapok (TER17-18) kitoltetése, begytijtése
Végzi: MECS

Hatérido: tanévente junius 15-ig
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2.9.Monitoring adatok, ©nértékeld lapok és értékels lapok ataddsa a MECS-nek,
tablazatos értékelés elkészitése. Az igy képzddott pontszamok osszeadasa utan
alakithato ki a végsd sorrend.

Végzi: MECS

Hatarido: tanévente junius 30-ig
2.10.Az értékelés befejezd része a személyes beszélgetés

Végzi: illetékes értékeldk

Hatarid6 tanévente augusztus 30-ig

2.11.A mindsités a végs6 rangsorban elfoglalt hely alapjan torténik.
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Intézményi ellenorzés

Cél: A normdknak, a jogi és a mar meglévl szabalyozasoknak, eljarasrendeknek megfeleld

miukodés biztositasa

A kiils6 - jogi, torvényességi, hatdsagi, pénziigyi — ellenérzések megfelel6 el6készitése, a

munka segitése.

Az ellen6rzés soran feltart hibak javitasa, a rendszer javitasa a hibak kizarasara.

A tanarok munkajanak ellen6rzése az éves ellen6rzési terv alapjan, illetve az Ellendrzési
mérés- értékelési rendszer alapjan torténik

Az Intézmény belso ellenorzési rendszere

Kit,
ellendriznek?

mit

Ki ellenériz?

Milyen
rendszerességgel
ellendriznek?

Milyen formaban
ellendriznek?

Az iskolai neveléssel, oktatassal kapcsolatos munka

Pedagogiai program | Iskolavezetés Evente, folyamatosan | Irasban, széban
Helyi tanterv alapjan | Iskolavezetés Evente frasban
végzett munka
Kiemelked6 Szaktanar, Aktualitasa szerint frasban, illetve
tanulmanyi és | osztalyfénok, DMSP, kozosség el6tt szoban
sportversenyek, igazgato, kollégiumi
kulturalis versenyek | vezetd
Nagyobb Osztalyfénok, Aktualitasa szerint Osztaly, iskola
rendezvények igazgatdo  helyettes, kozossége, tantestiilet
(osztaly és iskolai) igazgato elott szoban,
kiemelked6t irasban
Magatartas, Osztalyfénok az | Esetenként, Széban,
szorgalom osztalyban tanito | félévenként érdemjeggyel irasban
tanarokkal egyiitt
Tanulmanyi munka | Szaktanar, Folyamatosan, Erdemjegy,
értékelése osztalyfénok, havonta legalabb | osztalyzat
megtortént-e? igazgato, ig. | egyszer, félévkor, év | ellendrzdbe,
helyettesek, végén bizonyitvanyba
tagozatvezetd irasban
Tanév végi tantargyi | Szaktanar, Majus végén Szoban és irasban
felmérések munkakdzosség
vezetd, Ig. helyettes,
igazgatd
Dolgozatok, Munkakodzosség Aktualitas szerint frasban érdemjeggyel
ellen6rz6 dolgozat vezetOk
Pedagogusok, Igazgatd,  igazgat6 | Folyamatosan Szo6ban, irasban
nevel6k munkaja helyettes,
munkak6zosség
vezeto,
tagozatvezetd, koll.
vezetd
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Konyvtaros, Igazgatd,  igazgato | Folyamatosan, illetve | Széban, irasban
szabadid6é szervezd, | helyettes évente
rendszergazda,
gyermekvédelmi
felel6s
Diakmozgalom DMSP, igazgatd, | Folyamatosan, Széban, irasban
tevékenysége igazgat6 helyettes évente
Tanmenetek, Igazgato, ig. | Tanév elején | Széban, irdsban
munkatervek helyettesek, folyamatosan
munkakdzosség
vezet6k
Etkeztetés rendje Elelmezésvezetd, Negyedévente Széban, irdsban
gazdasagi ligyintéz0
Tantermek, Ig. helyettesek, | Negyedévente szoban, irasban
szaktermek rendje tagozatvezeto,
tanterem felel6sok
Pedagogiai Igazgatéhelyettesek | Folyamatos Széban, irasban
adminisztracio
Felzarkoztatas, Osztalyfénok, Evente (januar) Szdban,
tehetséggondozas, munkak6zosség feljegyzésben
korrepetalas helyzete | vezet6k, nevel6k
Tanulék Igazgato, orvos, | Félévente frasban, széban
egészségvédelme, igazgatohelyettesek,
gyermek- és | tagozatvezeto,
ifjisdgvédelem gyermekvéd. felel8s
Munkako6zosségek Munkako6zdsség Félévente frasban
munkaja vezetok
Oktat6-nevel6 munka | Igazgato, ig. | Félévente frasban
értékelése helyettesek, tagozat
vezetd, Gyak. okt.
vez., kollégiumi
vezetd
Az iskolai munka Sziilok kdzossége Evente Szoban vagy irasban
Iskola rendje, | Ugyeletesek Naponta Szo6ban
kollégium rendje, | (tanarok, diakok,
Héazirend nevel6k)
Dohanyzas Ugyeletesek Folyamatosan Szoban, irasban
(tanarok, didkok,
nevel6k)
Tlizvédelem Igazgato, tlizvédelmi | Evente hdromszor Széban irdsban
felel6s
Munkavédelem Igazgatd, gazdasagi | alkalmanként Széban, irdsban
vezeto,
munkavédelmi
feltigyel 6
Gyakorlati oktatas Igazgaté, gyak. | naponta Széban, irdsban
vezetd, gyak. vezet0
helyettesek
Gyakorlati  oktatas | Gyakorlati ~ oktatas | havonta Széban, irasban
(kiils0) vezetd
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Szamitogépek, Rendszergazda, folyamatosan szdban, irasban
szamitogépes munkak6zosség
rendszer vezetd, Szaktanarok
Gépek, Miszaki vezetd, | Folyamatosan Széban, irasban
berendezések, karbantartok, oktatok
eszkozok
Kollégiumi Igazgatd, kollégiumi | Havonta, Széban, irasban
foglalkozasok vezetd, folyamatosan

Munkako6zosség

vezetd

Az ellendrzés formai:

« [rasban (feljegyzés, jelentés, beszamolo)

* Széban (beszamold, konzultacio, figyelemfelkeltés)

Az intézmény kiilsé ellendrzése az onkormanyzat, mint fenntarté ellendrzési terve

alapjan torténik

Tanulodik ellenorzését a helyi tanterv és a Pedagogiai Program tartalmazza
Lasd: Helyi tanterv, Pedagogiai Program
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Az intézmény miikodésének javitdsa és fejlesztése

Cél:
- hogy biztositsuk az oktaté - nevel6 munka napi végzéséhez sziikséges megfeleld
optimalis koriilményeket
- hogy meghatdrozzuk a vezetdi beavatkozast igényld javitando, fejlesztendd
folyamatokat, csokkentsiik a hianyossagokat
- hogy kikiisz6éboljiik a hibakat és ismétlodésiiket

Az intézmény miikodésének értékelése

- Teljeskorli intézményi o©nértékelés: lasd Ellenorzési, mérés-értékelési rendszer
kiegészités, 8. fejezet

A fejlesztési célok azonositasa

- Partneri lista felfrissitése

- A kozvetlen és kozvetett partnerek igény- és elégedettségi szintjének ismerete

- Igények elemzése (Osszehasonlitds: Nyitott Onértékelés, Partneri igény és
elégedettség)

- Célmeghatarozas

A jelenlegi teljesitmények és fejlesztési célok dsszevetése a korabbi eredményekkel

* A kitlizott célok elérésének értékelése
* Korabbi eredmények (er6sségek) és lehetoségek szambavétele
* Prioritasok felallitasa
*  Sziil6i, tanuldi igények
* Bels6 human er6forras fejlesztése
* Orszagos, helyi szabalyozas
* Fenntartdi igény
* Tanuléi utak védelme
* (Célok kategorizalasa (rovid, kbzép és hosszutavra)

Javitando teriiletek meghatarozasa

* Intézkedési tervek készitése (hosszutavra, kozéptavra, rovidtavra)

Felkészités a valtoztatasra

* Meghatarozzuk a cél eléréséhez vezetd:
¢ Feladatokat
» Eroforrasokat
e Id6tartamot
e Felel6soket
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« Meghatarozzuk az elérendd eredményeket (sikerkritériumokat) és annak mérési —
értékelési modjat
* Tamogat6 folyamatok miikddtetése
* Tréning, képzés
* (Csoportok, teamek

A valtozasok mérése, ellendrzése

* [Iranyitott onértékelés

* Az intézkedési tervek végrehajtasa

* Eredmények értékelése

»  Osszegzés

* Korrekcios terv készitése

* Tovabbi feladatok kijel6lése

+ Uj 6nértékelési terv készitése

* Az eredmények egyéb felhaszndalasa (pl.: éves munkatervbe valé beillesztése)
* Az érdekeltek informélasa

28



Folyamatos fejlesztés

A folyamatos fejlesztés alapja a partner elvarasainak illetve az adott folyamat képességeinek
megismerése, a kettd kozotti kiillonbségek okainak feltarasa. Az intézmény vezetése a kiilso és
belsé mérések, valamint a bels6 értékelések tapasztalatainak 6sszegzése alapjan meghatarozza
azokat a javitandd, fejlesztendd folyamatokat és teriileteket, amelyek esetében vezetdi
beavatkozasra van sziikség.

INTEZMENYVEZETES

Dolgoz6i, tanul6i jelzések
Intézkedés

Bels6 audit

Intézkedési terv

P77

Partneri igényfelmérés

Fejl. tevékenység

Intézményi onértékelés

Prevencios elemzés

V'V VY

Indikatorok

VV VIV VY

OLAZAA TADNOISONIN

77

Az adatgylijtés, az ehhez sziikséges informacios csatornak miikodtetése, a dontést
elokészitd elemzés a minOségiigyi vezet6 feladata. Az adatok elemzését kovetGen a
mindségiigyi vezetd a Kibdvitett iskolavezetés heti iilésén az intézményvezetéssel egyeztetve
hozza meg dontéseit, melyek a kovetkezok lehetnek:

« intézkedés: amikor a probléma megoldasa vezet6i intézkedést igényel.
- intézkedési terv: amikor a probléma megoldasa ismert, de a megoldashoz vezet6 tt
osszetett, tobb 1épésbdl all.
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+ fejlesztd tevékenység (probléma megoldas): amikor a probléma megoldasa tovabbi

elemzést, ok-keresést, megoldasi lehetdségek kidolgozasat igényli, melyet minden
esetben egy fejlesztd team végez.

« prevencios elemzés: mely az adott probléma mas helyen, mas iddben torténd
bekovetkezésének lehet6ségeit, ennek elkeriilését vizsgalja.

Minden fejleszt6 beavatkozast ellenérzés kisér és értékelés kovet. Az intézkedés esetében az
ellendrzésért felel6s személyt az intézkedés elrendelGje jeldli ki, és 6 végzi a beavatkozas
értékelését is.

Intézkedési terv esetén az intézkedési tervnek kell tartalmazni az ellenérzés (id6pont, felels)
és az intézkedési terv végrehajtas értékelésének megtervezését is.

A fejlesztd tevékenység mindig egy szisztematikus probléma megoldé modszer alkalmazasat
jelenti, amely team munkaban a team és a mindségiigyi vezet6 altal kdzosen elkészitett
projektterv alapjan zajlik. A projekttervnek kell tartalmaznia az ellenérzés és értékelés
tervezéseét is.

Fejlesztési javaslattal az intézmény barmely munkatarsa, illetve a feladatra vallalkozé team
jelentkezhet. Az elinditott folyamatban a résztvevé munkatarsakat megfeleld hataskorrel kell
felruhazni, annak érdekében, hogy hozzajussanak a megfeleld eréforrasokhoz.

A fejlesztés bemend adatai a partneri elvarasok és az egyéb érdekelt felek igényei, amelyeket
dokumentalt formaban rogziteni kell a javaslattevOnek, illetve a fejlesztést megvalésitéknak.

Ha a fejlesztésben a partneri igény érvényesitése soran nyert észrevételeket felhasznalva
modositasokat végziink, azokat ellen6rzésnek vetjilk ala. A valtozasokat feljegyzésben
dokumentaljuk.

A folyamatos fejlesztés eszkdzei a megel6z6 és helyesbitd tevékenységek. Annak érdekében,
hogy az eltéréseket, a nem megfelel6 szolgaltatdsokat kivaltd okokat megsziintethessiik, és
ezaltal megakadalyozzuk az ismételt el6fordulast, helyesbitd tevékenységeket végziink.

A helyesbitd6 és megel6z6 tevékenységek sziikségességérol, végrehajtasarol a (MV
javaslatara) az igazgat6 dont.

A folyamatos fejlesztés képessége lehetGvé teszi, hogy a szervezet sikerrel tudjon
alkalmazkodni a folyamatosan valtozé kiils6 és belsé elvarasokhoz.
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Mellékletek

1. szamu melléklet — az intézményi onértékelés eljardsrendje

2. szamu melléklet —Intézkedési tervek megvalésitdsdnak, értékelésének, korrigdldsdnak
folyamata

3. szami1 melléklet — Intézkedési terv sablonja

4. szamu melléklet - Felelosségdelegdlds, hatdskér, munkafeltételek szabdlyozdsa

5 szami1 melléklet - Humdn eréforrds-gazddlkodds szabdlyozdsa

6 szamu melléklet - Az intézményi partnerek azonositdsi folyamata

7 szamu melléklet - A stratégia kialakitasanak folyamata

8 szamu melléklet - Stratégiai tervezés eljardsrendje
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l.szamu | Feladat Felelos Teriilet Id6tartam, | Modszer, eszk6zok | Mintavételi
melléklet gyakorisag eljaras
Tervezés, |1. human er6forras | Min. Bizt.|1. Tulajdonsagok, adottsagok 3 évente Csoportmunka Megkérdez
elokészités megtervezése Csoport 1.1 a vezetés szerepe a szervezeti | november30 | Miihelymegbeszélés | ettek
2. anyagsziikséglet vezetGje és kultira fejlesztésében .-december |Egyéni feladatok korének
megtervezése tagok 1.2 Operativ és stratégiai tervezés | 15. Fokuszcsop. kijelolése
3. feladatok szétosztasa 1.3 Folyamatok és Megbeszélés
3.1 Kérdoivekkel szabalyozottsagok értékelése Statisztikai
kapcsolatos feladatok: 1.4 Szabalyozasi rendszer adatgytijtés,
o Osszeallitas teljeskorlisége Interju
«  Gépelés Iskolatitkar | 1.5 Er6forrasok figyelembe Kérdoéivek
e Sokszorositas vételének modja PP
e Kiosztis 1.GA partne,:ri ) ig?'nyek
. Begyfijtés flgyelegnbe vételének modja
= ez 2. Eredmények
*  Osszesites . .
e, s Min. Bizt.
3.2 Adatgytijtéssel Csoport
kapcsolatos feladatok:
* Adatforrasok kijelolése
* Munkaiigyi feladatok
* Tanuléi nyilvantartasok
* Adatok begytijtése
3.3 Vezet6i interju
3.4 Kapott eredmények | Min. Bizt.
osszevetése a PP mal Csop. Vez.
3.5Az eltérések okainak
elemzése, Min. Bizt
problémakatalégus Csop.
készitése, javaslat a
stratégiai célok
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modoitisara

Végrehajt | A feladatok végrehajtasa a|A  tervek|1. Tulajdonsagok, adottsagok 3 évente - egyéni feladatok interju
as terv szerint: szerint 1.1.-1.6. dec.15- - fékuszcsop. az
jan.20. megbeszélések igazgat
3.1. 2. Eredmények - statisztikai oval
3.2. 2.1.-2.7. adatgyﬁjtés pedagé
3.3. - interju gusok
3.4. - kérdéiv é a
3.5. felsd
vez.
100%
technik
ai
dolgozo
k
repreze
ntativ
kore
Ertékelés, [1. a kapott adatok | Min.  Bizt 1. Tulajdonsagok, 3 évente 6 szolga modszer,
ellenorzés értékelése és | Csop. adottsagok jan. 20.- | problémakatalogus
0sszevetése a PP 1.1.-1.6. febr.28. készitése,
célrendszerével. A sulyozas
fejlesztési iranyok 2. Eredmények
vizsgalata 2.1.-2.7.
2. Az eredmények
ismertetése a
tantestiilettel.
Ajanlas a|Javaslat a célok | Min. Bizt. 3 évente | Csoportmunka
korrekcio | modositasara, Csop. marc.1.-
ra kiegészitésére marc 21.
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2. Intézkedési tervek megvalositasanak, értékelésének, korrigalasanak

Intézkedeési
terv

folyamata

»‘ Mindségi kor

1. feladat végrehajtasa

T

korrigélas

értékelé
S

T

nem

ok keresés

2. feladat végrehajtadsa

T

korrigélas

értékelé
s

nem

ok keresés

3. feladat végrehajtédsa

?

értékelé
S

Elértiik-e
a kitlizott
célt?

korrigdlas

nem

ok keresés

Standardizalas és
dokumentalas

korrigalas

A

Ok keresés

Beépiil a
miikodésbe
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3 Intézkedési terv (feladatterv) PDCA rendszerben

- minta -

Fejlesztési tertllet:......ooeeiiiiiiiiiiniiiinniisinnresenecosnnsconns

Cél: Sikerkritériumok:
P | Feladatok Idoterv/hataridoé (Mennyi id6 kell? /Mett6l- | Eszkézok/méd- Erdforras Felelds Produktum (Mi | Ellendrzo
D meddig? Mikorra?)/hénap szerek (Hogyan (Mi kell (Ki?) a tevékenység - (Ki?)
C | Részfeladatok (Mik az elvégzendd konkrét és mivel hozza?) eredménye? | Ertékelés
A [ feladatok, tevékenységek?) csinaljak?)
madja
1 2 3 4 5 6

(Hogyan?)
P
D
C
A
/
S
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4. Felelosségdelegalas, hataskor, munkafeltételek szabalyozasa

Vezet6i munkat meghatarozo
folyamatok

Szabalyozas és
hivatkozasi hely

Felelosség delegalas

Delegalas hivatkozasa

Munkafeltételek
szabalyozasa /pl:

orakedvezmény, potlék stbh./

1. [Stratégia tervezés MIP igazgatd kinevezés kinevezés
2. | Eves tervezés HPP.Ktv . pl. igazgatohelyettes munkakori leirds torvények, rendeletek
munkak6z.vez. MIP meebizasi
3. | Vezet6i ellendrzés munkaterv, MIP ig.h. meg munkaterv
szerz8dés
gyak. okt. vez.
Patnerazonositas, igényeinek és MIP MIP Comenius Intézkedési
4, elégedetisé ének’ rr%éré}s]e Comenius 1. MIP csop.vez. MIP terv
8 8 SzakMa SzakMa Intézkedési terv
5 Tovabbképzési rendszer Tovabbképzési terv, T ) torvényi el6iras tanulmanyi
" | miikddtetése HR MIP gazg szerz6dés
igazgato h. MIP
Bels6 értékelési rendszer onértékelési rendszer MIP csop.vez. .
6. P . . Comenius I. -
(munkatarsi értékelés) koltségvetés gyak.okt. vez.
. SzakMa
munkakdz. vez.
B 1 g onértékelési rendszer . . Kormany rendelet .
7. | Osztdonzo rendszer miikddtetése Koltségvetds igazgatd Kollektiv Szerzédés torvényi el6iras
Eszkoz, felszerelés, épiilet MIP . . KOHelfth SzerzGdés . tae s
8. N . . igazgato Kormany rendelet torvényi elGiras
biztositasa térvényi rendelkezés
FM rendelet
MIP
9. | Gazdasagi, pénziigyi folyamatok torvényi szabalyozas gazd. ig.h. SZMSZ alapjan munkakéri leiras
belsd szabalyzatok
10. | Beiskolazas (tanul6i) HPP ig. h. MIP -
11. | Tanulas tdmogatasa (tanuléi) DOK Szabalyzat szaktanar tantargy felosztas munkakoéri leiras
Eves pedagégiai tervezés munkaterv
12. pedagog helyi tanterv NAT ig.h. munkakori leirds munkakori leirds
(tanmenet)
kerettantervek
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Vezet6i munkat meghatarozé
folyamatok

Szabalyozas és
hivatkozasi hely

Felelosség delegalas

Delegalas hivatkozasa

Munkafeltételek
szabalyozasa /pl:
orakedvezmény, potlék stb./

Tanulo6i értékelés eszkdz- MIP HPP munkako6z.vez. 1 s
. . N . . . munkakori leiras .
13. | fejlesztése, kovetelmények Comenius I. szaktanar Kézoktatési Torvén torvényi elGiras
kidolgozasa SzakMa szakoktato y
14 | Tanul6k beiskoldzasa, o ig. h. ] ]
" | nyomonkdvetés ’ osztalyfénokok
ONERTEKELES
15. | Intézmény miikddésének értékelése | MIP igazgato - -
Fentartoi
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5 Human eroforras-gazdalkodas szabalyozasa

Meglévo szabalyozas rendje

Hivatkozasok

Modszer

Intézkedés

Nyugdijazasok

human er6forréas rendszere

Kozalkalmazottak Jogallasarol
Sz0616 Torvény

interju
dokumentum elemzés

KJT szerint végrehajtas
megbeszélés, el6készités

Pedagégiai program-
tovabbképzés, atképzés,
tervezés

éves tovabbképzési terv

OM 277 sz. rendelet
kiegészitése

dokumentum elemzés

terv készités, beiskolazas

Jogszabdlyi valtozasokbdl

> i x - kozlonyok, értesitéok dokumentum elemzés végrehajtas

ado6dé feladatok Y grena)

Vezetdi utdnpo6tlas tervezése beiskolazési terv stratégiai terv interju, adatelemzés végrehajtas

Kozépvezetés utanpotlasanak . s S S . . o

> P beiskolazasi terv stratégiai terv interju, adatelemzés végrehajtas

tervezése

Gyes visszaallitas . f o Lo S . . o
y beiskolazasi terv stratégiai terv interju, adatelemzés végrehajtas

Képzés-tovabbképzés

Uj dolgozok tdmogatasa

SZMSZ HPP

SZMSZ HPP

dokumentum elemzés

mentor kijelolés

Esetleges struktiravaltasbol
adodé feladatok

piaci igények szerint és
engedélyek szerint

engedélyek

adatelemzés

valtas bevezetése
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6 Az intézményi partnerek azonositasi folyamata

Feladat Moédszer Felelos Résztvevok Produktum Gyakorisag
LA munch}s oport megbizés igazgato 1gazgato megbizott csoport évente
megalakitasa team tagok
2. Partnerek dsszegytijtése c1m}1sta alap Jan ig.h. team tagok partnerek korének listdja | évente
Brainstorming
3. Partner lista §sszeallitasa tablazat készités ig.h. iskolatitkar partner lista évente
4. NevelGtestiileti egyeztetés munkaértekezlet igazgatd tantestiilet elfogadott partner lista évente
5. A partnerek priorizalasa Otletroham ig.h. team tagok sulyozott partner lista évente
6. Végleges lista kialakitdsa tablazat készités ig.h. team tagok kommunikécids tabla évente
7. Dokumentélas adatrogzités iskolatitkar iskolatitkar szamitégépes adatbazis évente
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Az iskola
célkitlizései,
alapelvei,
filozofidja

7 A stratégia kialakitasanak folyamata

2. A jelenlegi

kiils6 kérnyezet
jellemz6i

3. Jovébeni
kornyezet
el6jelzése

1. Az intézmény
arculata,
miikodési kore

A

v

4. Er6forrasok
vizsgdlata,
anyagi,
személyi,
vezetési

5 A
kornyezeti
kihivasok és
lehet6ségek

Straté
giai
tartalé
kok

v

6. Alternativ
stratégiak

A

7. Az értékelés, a
stratégia
kivalasztasa

\ A /

Az iskola
bels6 gyenge
pontjai

A

v

—»

8. Konzisztencia
vizsgalat,
lehet6ségek

tervezése

9. Vezetés

10. Stratégiai
szovetségesek
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8 Stratégiai tervezés eljarasrendje

A stratégiai tervezés folyamata | Moddszer, eszkoz | Felelds | Produktum
Stratégiai feladatok meghatarozasa helyzetelemzés, kérd6ivek intézményvezeto feladat lista

A tervezésben résztvevo csapat osszeallitasa

A csapat tagjainak kivalasztdsa, motivaldsa

kompetenciavizsgalat

A vezetd kivalasztasa intézményvezet tervezd team

Feladatok felosztasa megbesz€lés

Meglévo dokumentumok vizsgalata

Kozoktatasi torvény intézmény vezetd

A fenntarté kozoktatas-fejlesztési terve team vezet0

Alapité okirat , Az intézményre vonatkozo
P dokumentumelemzés yr

Pedagégiai/Nevelési program hosszi tavi célok gylijteménye.

Szervezeti és miikodési szabalyzat

Hazirend

Partneri igények felmérése

Tanuldk és sziileik kérdéiv team tag

Pedago6gusok, dolgozok team tag

Célla alakithato, kielégitésre varéd

Munkaer6-piac szerepléi (munkaltatok, munkaiigyi interjd team tag igények gytijteménye.

kézpontok)

probléma katalégus

Gyakorlati képzéhelyek team tag

kérdéiv

Tarsintézmények
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A stratégiai tervezés folyamata

| Médszer, eszkoz

Felelos

Produktum

Helyzetelemzés

Partneri igények és az alapitéi célok, valamint a
lehetségek Osszevetése

dokumentumelemzés
0sszesit6 matrix

team vezeto

Koriilmények szambavétele (beiskolazasi korzet,
gyermeklétszam-valtozas, szakmakinalat, az intézmény
adottsagai, stb.)

A miikodés legfontosabb koriilményeinek
Osszegyljtése, elemzése.

team vezeto

Statisztikak elemzése (beiskolazasi korzet,
gyermeklétszdm-valtozas, szakmakinalat, az intézmény
adottsagai, stb.)

dokumentumelemzés, diagramok, tendenciak
vizsgalata

team vezeto

elvaras lista
adottsag lista
egyezés és ellentmondas matrix

Lehetséges célok szambavétele

Otletek, elképzelések szdmbavétele

brainstorming

team vezetd

Lehet6ségek szambavétele

matrix elemzés

team vezeto

sulyozatlan probléma katalogus

SWOT analizis

Erdsségek (belsd adottsdgok)

Fejlesztend® teriiletek (bels6 adottsagok)

Lehet6ségek (kiilsé koriilmények)

Otlet roham és tantestiileti értekezlet

Veszélyek (kiils6 koriilmények)

team vezetd, ig.

team vezeto, ig.

team vezeto, ig.

team vezet0, ig.

nyitott onértékelés

Stratégiai célok megfogalmazasa

Jovokép, kiildetés (vizid, misszid)

Szervezeti célok

csoport vez.

team vez.

kiildetés nyilatkozott stilyozott

- — miihelymunka — katal6gus
Szervezeti stratégiak intezmeny vez. . PO . .
- P fejlesztendo teriiletek kinevezés
Valtozasok megfogalmazasa
Krltenu'mok' (mérési pontok és elvart eredmények mithelymunka igazgatd szabélyozé dokumentumok
meghatdrozdsa) team vez.
A célok eléréséhez sziikséges feladatok meghatarozasa
Intézkedési tervek készitése projekttervezés team . Intézkedési tervek
igazgato

42



	ÁRPÁD SZAKKÉPZŐ ISKOLA ÉS KOLLÉGIUM
	Tartalomjegyzék
	Küldetésnyilatkozat
	Bevezetés
	Az intézmény adatai: 
	Európai Uniós elvárások:
	Az Iskolai Minőségirányítási Program törvényességi háttere
	Az Önkormányzati Minőségirányítási Programból 
	Minőségpolitika
	Az Árpád Szakképző Iskola és Kollégium Minőségpolitikája
	Az iskola közép és hosszú távú minőségcéljai

	Minőségirányítás
	Vezetés elkötelezettsége, felelőssége, jogi megfelelés
		
	Tervezés
	Erőforrások
	Folyamatok
	Partnerkapcsolatok irányítása
	Intézményi mérés, értékelés
	Intézményi önértékelés
	Partneri igény és elégedettségmérés

	Kompetenciamérések 
	Pedagógusok teljesítményének értékelése 

	Intézményi ellenőrzés
	Az intézmény működésének javítása és fejlesztése
	Partneri lista felfrissítése
	Felkészítés a változtatásra
	A változások mérése, ellenőrzése


	Mellékletek 

	Részfeladatok (Mik az elvégzendő konkrét feladatok, tevékenységek?)
	P

